CONTRATOD DE PRESTACION DE E.EH'H'II:!DE_ M 0032013 SUSCRITO ENTRE EL HOSPITAL
UMIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE MARING, EMPRESA S0CIAL TIEL ESTADD E IMEDSUR 545

CONTRATD t N

CONTRATANTE: . HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIND E.S.E.
CONTRATISTA ; IMEDSUR

QRIETD : DESARROLLO DEL MACROPROCESO DE APOYO EN

AREAS

ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS EN LDS PROCESOS DE
MANTENIMIENTO ©DE INFRAESTRUCTURA  FISICA, EQUIPO

BIOMEDICO, EQUIPD INDUSTRIAL DE USD HOSHTALARIO

Y

EUIPDS DE COMUNICACIONES E INFORMATICA INCLUYENDO
REFUESTDS Y DEMAL ELEMENTOS NECESARIOS FPARA EL

ADECUADRD DESARROLLY DEL DBIETO CONTRATADC.

VALDR $ 1.377.500.000,01.00

FORMA DE PAGD . ONCE (11) CUOTAS MENSUALFS

PLAZO DE EJECUCION : 11 MESES

VIGENCIA COMPRENDE EL PLAZO DE EIECUCION Y SEIS (6) MESES MAS -

TIEMPO HECESARIO PARA LA LIGUIDACION DEL CONTRATO

Entre 05 suscritos o sater: WILSON RAUL LARRAMIAGA LOPEL, identificato con céduta de ciudadania
namero 12951533 expedida en Pasto, #n su calidad de Gerente del HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARIND E-S.E (Mit.: BR1-200528-8), entidad de dereche puldico, gue comesponde
o la cotegorim de descentralizada por servicios ded orden degortamental, sujeta al repimen previsto en
la loy 400 do 1993 v demas disposiciones concordantes, dotodn da porsonaria juridica la cual le fusre
ratanocida an su aoto de cresckin Ordenanza 06T de 1904 v recrgonizads madiants Ovdananza 0273
de 2 004 quien en adelante s densminard El CONTRATANTE y de ol a, MARIO ALFONSD RODRIGUEZ
ROSAS. mayer de edad, domiciliadse y residents en 1a cludad de Pasto, identificads con s cédula de
ciudadania Mo, 98393879 expodida en la ciedad de Pasto, qulen aclia en su condicidn de
Representante Legal de la firma IMEDSUR SAS, portadora del NIT 900.363.690-4 sepun consta en la
documentackon adunta, ¥ guign on adelonte se denominara EL CONTRATISTA, hemos donvenido
celebrar el prasenta contrato, previas las siguentes consideraciones: 1. Que el Hospital Universitario
Departamental de Marifio 3 una Empresa Social dal Estado creada por la ey 100 de 1993 la cual
constituye & cntidad poblica con ma-guﬂa sapecial regida en matera de derecho contraciuel por ias
marmas del derscho privado. 2 Que e Decrato 536 de 2004, mediante el cual se regiaments
parciziments gl articulo 192 de B Ley 200 de 1993, dispone en su anfoulo 17 Las Empresas Soclales
el Estade de las entidades territorales. podran desarrciiar sus fenciores mediarte oficing de
conitratecidn con terceros o comvednlos con entidades piblicas o privadas, o a fravis de operadores
extermos. 3, Que de scuerdo a estudlo de pecesided presentode por ol servelo do mantenimients y
recursos fisicos del Hospital so requicre gamantizar of mantenimiants de log aguipos @ infrasstmicturs
dal Haspital. 4. Que al Hespital Universitarno Dapartamental de Barific. a fin de asegucar 18- cantinubdad
dal serdcio, reguiesm  celebrar confrato de mantenimiento preventive ¥y cofreclive tanle de
infraestructura fisice, equipo biomédico, equipo industrial de wso hospitatordio v equipes de
corniunicaciones e Informatica (Hardware) incluyendo repuestos de primera calidod 8 acuerdo o las
especificaciones regueridas por el fabricante para s correcto  fencienamienio, eemenios de
ferroderia, Insumos, materiples y demas elementos netesarios para el adecuado desarmdlo del objeta
contratado. 5. Qe &l Hespital no cusnta con o peraonal especlalizado pam realizar esta labor. 6. Que
el Hospltal de conformidad con o previsto on @ numeral B del Articule 15 del Estatuto de
Contrataclon del Hospital Universitario Departamantal de Narfo ESE, poded contratar directamente sin
necesidad de solicitud de cotlzaciones cuando s tratg de 8- La suscripsion de contratos de
suministio de serviclos profesicnoles, WEonicos y de opoye a la gestion y/'o funcionamienio de dsta
entidad en areas sdminisirolivas y osistenclabes. goaso an ¢l cun! s¢ podrd coniroiar gon personas
Juridicas; {.-1" 6. Queg o posar do lo anterior, ol Heagitd] decidid, medionte el use de mecanismos
tendlantes a gamntizar la publicidad, igualdad v selecaion objetive, aoligitar pdblicmmente cotizazion
pary que los interesados prosentaran su gropoestn parn ejecobar el objeto contractual. 7. Oue
finalizado el proceso de seleceion referido, I mefor oferla fue la allzgada por la firma IMEDSUR SAS5,
aferenie B gulen mediante Aesolucion 075 del 28 de eoens de 2043 se ke adjudicd este contrato, Asi
las cosas, e presente contrato se fige por las sifguicnies clausulas: CLAUSULA PRIMERA.- Ei
CONTRATISTA se obliga con &l CONTRATANTE a desatodlar con autonomia e independerelz, 42
acusrde con las normas de su profesion w oficie v especiaimenta o0 aplicscion do las normas
pEpecialments previstas para el mantenimignto hospitolorio, o MACROPROCESDO D APOYD EN
AREAS ASISTENCIALES ¥ ADMIMISTRATIVAS EM LOS PROCESOS DE MANTERIMEENTO DE
INFRAESTRUCTURA FISICA, ECHLIED BIGNEDICD, ECRUIRPD INDUSTHIAL DE USD HOSUITALARKY ¥
EQUIPOS DE COMUNICACIONES E INFORMATICA (MARDWAKRE) INCLUYENDD REPUESTOD ¥ DIMAS
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ELEMENTOS MECESARIOS PARA EL ADECUADD DESARROLLO DEL OBJETO CONTHRATADO, con su
capacidad téenica, operativa y logistlea de acuerde con o solicitud de cotizocitén 005-2013 y Ia
proguskta presentada, documentos que hacen parte integral del presents contrato y conforme al plan
e necesifiadas y mguerimiantos dal Hospitsl. asi:

MACHRD PROCESO

MANTENIMIENTO

BFD

MANTENIMIENTO HOSPITALARID

SUBPROCESD

PERFIL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO BIOMEDICO.,
INDUSTRIAL E INFRAESTRUCTURA

INGENIERDS BIOMEDICOS, ELECTRONICOS ¥ AFINES, TECNICOS
CON EXPERIENCIA EN MANTENIMIENTO HOSPITALARID -
OPERARIOS DE MANTENIMIENTD

DBJETIVO

Realizar mantenimlents preventivo y/o correctiva de tode el
Edificio principal, de la Unidad Complamantaria de Servicias y
del Albergue de propiedad del Hospital  Univemsiario

| Departamentsl de Narfio con 24.771 meios cuadrados de

censtrecaion y 1,200 metros cuadrados de dreas adyacentes,
incluyendoe mantenimientos, impermeabilizacidn, lImpleza de
cubierias on placa de concrelo, limpicza y combio de: tejas de
g,  policarbonatos, asbeste  cemento,  vidro, etc ¥
adecuacionss de Infraestructure menares,  Mantenimienta
prevantivo ¥ corrective de los  eguipss blomédicos de bajs,
mediana v alta tecnologa de acuerdo al inventara de Ia
arganizacion, excepluade 9% egquipns confratedos  con
proveedores  exclusives,  Mantenimiento  preventivo  vio
corrective  de  equipos  Industriales de uso  hospitakaric
Mantenimients preventive /0 cormrective de  equipss de
comunicacionss ¥ Mantenimiento preventive ¥/o cormective de
equipos de computo e impresidn, mantenimignio preventiva y
correctivo de moblliaro ¥y enseres de uso administratio y
aslstencial, descrlios en al cusdro adjunto. Ademas equipos
que adguiera por reposician, Innovacion o nuevos que INgresen
ei o vigencia del prasenta contrabo,

lguaimants de loa regquerimientos detallados an in doscripcidn
técnice: dicho mantasimients inciuye ef suministro  de
rEpMiEstos  yo0  accesorios  orglnales necessrios  para al
adecuado cumplimiento del objeto a contratar,

Para la reposicion de repuestos que no se encuentran en el
mercado  por desaparieién u  obsolescencla, previamente
verificada por el interventor, segon aplique, se deberd contar
con & aval de este ultimo para 2l camblio o renovacitn de
dichas repuestos; prevaleciendo 18 marca orngnal del egulge
can su numane de pate.

HORAS REQUERIDAS:

PROCESD

MANTEMIMIENTD

SUBPROCESD

MANTENIMIENTO |

PREVENTIVO

MANTENIMIENTO | \vceyigros | biomidicos. Experencls: Minimo 2 | 4.X 9 horas

CORRECTIVO
EQUIPOS
BHOMEHGOS

| | Capacided
[ | Dfganizacion
| PERFIL MIVEL DE FORMACION al x horas

regueridas /

Edugagién: Titule profesional en |
Ingenieria biomadica, electronica, |
eléctrica o ofines con registro INVIMA,

| Formaclon: Cursos en metrologia y

mantenimianto a8 BOuIpDs |
atos de expetlenca en '
mantenimisnto hospitalario en

instituciones prestadoras de serviclos !
da salud de tercer nivel o ds mediana |
complajidad, |
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MANTENIMIENTO |
PREVENTIVG
CORRECTIVO INGENIERDS Y,/0 inganiarla sEtemas o Tn::ml_ngla en
EQUIPDSDE | TEcMOLoGos N | 25temes. Eaperiencie;  Minime 2] , . |
INFORMATICA GETEMKD (s gk eheiswia o '
(HARDWARE) rantenimiento EUipos e |
—— ] informatica, |
Educacidn: Titulo como  téenice
MANTENIMIENTO (elacliricista con cestificado expedido
PREVENTIVD |por la Ascciackén de ingeniercs v
igenicos electricistas. Fonmachon:
cursos en mantenimignio de redes
TECNICD aléctricas hospitalarias ¥
| BIANTEMIMIENTO conacimienta @n la norma  retie |
CORRECTIVO Expariencia; Minimo 2 afos de|
INFRAESTRUCTUR experiencia &n mantenimiento
A FISICA hospitalario an Instituciones
. prestadoras de servicios de | 2 9horas |
Educacién: Titulo bachiller técnice en i
aelectromecdnica o tEcaico
slactromectnies. Fermagidén: Cursos
MANTENIMIENTO | oPeRamios |°0 eieciricdad, R
CORBECTIVG SALA DE manlesimienty y  operacian  de
INFRAESTRUCTUR | mAquiag |SPieras o sala de  maquinas
A FISICA (CALDERAS) |Esdstitndia: Minimo 1 sfos de
axpariencia an mantenimionta
hospitalario an institucionas
prestadoras de sorvicios de salud en
- ) area de cakderas. 4 x 12 horas
Educacidn: Thuke profesional  de !
MANTENIMIENTD Ingeniero Civil a] Arguitects
CORRECTIVD IMGENIERD CIVIL | debidaments acredilade por COPNIA,
| INFRAESTRUCTUR O ARQUITECTD | Experiencia: Minime 2  afos  de
. & FISICA experientia an sorvlcios profesionales
. del Grea on instituciones prestadoras
- - AT de servicios de salud . ix 9 horas
Educacion: Titulo bachiller o técnico. s
| Formacldén: Cursos &0 soldadum
metEimecinica, refrigaracian,
plomeria, carpinteria metalica y de
MANTENIMIENTO AUNILIAR maders, pintura  general  redes
CORRECTIVO | MAMTENIMIENTE hidraulicas y sanltarias v deméds s
INFRAESTRUCTUR | BASICO actividades Inheranies al :Iauarrnlln! H
A FISICA dal proceso. Experiencia: Minimo 1 s,
afos de experienc en | @
imantenimiento haspitalaro an
Instituciones prestadoras de sarvlclos
- de salud . A a9 horas
Educacidn: Bachiller.  Formocien:
Cursns on soldadura metalmacdnica y
. AR jo “n tarno Industrial,
| MANTENIMIENTO BACHILLER Electricidad, manelo de hesramlenta
PREVENTIVO {de preclsidn y cursos  de
| | mantanimients an refrigeracion y aire
|amnd||:im1-aﬂu. Experigncia: Minimo 1 |
| | afos de experiencia en|2x9 horas |



I| mantenlmiento hosgitalario an
{ Instituclones prestodorns da servicios
MANTENIMIENTO da salud.
CORRECTIVO
EQUIPOS
INDUSTRIALES

El Contratista, conforme al personal gque ofrece, deberd destingr dos coordinadores, con Hituls
profesional, uno pare gue coordine of grupo de trebajo de eguips biomédico Y ootre cel de
infraestruciure y equipo Industrial,

3. COMPETEMCIAS GENERALES DE CONTRATACIIN:

Lo persona juridica o través de quienes sa designe para ia ejecucitn del contrato, debard:

1. Garantirar la capacidad organlzacional iminima sstablocida la sollcitud 0052013 y do acuerdo
a la presentada en la propuests.

2. Llas actividades a desarrollar por parte de la persona juridica son independientes o inherentas
Al mantanimiente del hospital,

3.1 Condiciones del desarrollo del proceso;

identificar y determinar, conjuntameante con al Interventar del proceso o la persona que el hospital
designe, |3z actiones a realizar de acuerds €l Plan de Mantenimients v cromograma de trabajo
estabkleciin para of desarrolio de los procesos conlratados

Farticipar on cursos, @liees y reuniones programados por @l servicioo por i instinucian.

Presentar y realizar informes acbre las octividodes desarrgliadas, los problemas observadoes en 2|
desarrolle de las mismas y los cormespondientes propusstas de soluchin con una periodicidad
rrangual o on tedo cago, cuande ol interventar, o supervisor lp solicite,

Partivipar con Ios actividades gue le competen dantro del Plan de Emergencias Hospitalarios.

El contratista debera garantizar el suminisiro de los repeestos y demds accesorios y elementos
necesanos gue se requieran para el cumplimiento adecusdo del objete contratado; dichos
repuestos deberdn ser de |a mejor calidad del mercado v de primera mans, acegléndose o ks
recomendaciones dadas por & Tabricante y los cuales deberdn cumplic con las exigencins técnicas
normativas aplicables en la materia, y actuslmente vigentes en & ardenamiento juridico
colomblang, previo vistao favorable del intarventor o suparvisor del contrato

El contratista debera goarantizar el comecto, tolal y conlinue diligenciamiento de Ias hojas de vida
de cada uno de los equipos Inmersos &n esta contratacion, asi come también el diligenciamilento
de |8s rutinas de mantenimients preventivo y/o corrective de acuerdo con fos formates y registios
adoptados ¥ controlados por ke Organizacién.

Participar y apoyar @ desamrello de las actividedes que sobre Salud Ocupacional sa lleven a cabo
an ka Organlzacion,

Desarroliar y cumplir o cabalidad con el panorama de riesgos profesionales gue les competa por
razdn del prosente cotrate; evidensiando su complimiznio a trovés de la verificackdn que la hard
al hospeal,

Ragistrar an los formatos disefados para tal fln teda ls inormasidn que se genara an ol desarollo
¥ control de todoa log Procegns vy Procedimientas qua o ajecuate an el Sarviclo, y U SEan da su
compatenala,

Coordinar el desarmllo de bs actividades objeto del contrato con el Interventor las cuales deben
astar acordes con las pﬂll'tlﬂ-El!i internas instiucionales,

Coordinar con ¢l Interventor del procesn sobre |As acciones a realizar de acerde & Flan o
Mantenimianto y cronpgrama de trebaje establacido pars el desarollo de los procesos
contratados.

Brindar un trato adecuado lanto a los cilesties Inbermes como axternos,
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Cioaoon i ¥ aplicar log procedimiantos, instructivos, protocclos, esguemas v registros del manual de
documentos § procssos,

Contribulr al cumplirianto de los abjetivos operativos establacidos en la planescian estratégica de
s procasos,

Elaborar planes de maoramento de o5 procesos coniralados con base en las evatuackenes
periddicas del objelo contratado.

Cumplir con las normas y esguemas disenados de Bloseguridad [dentificandoa y notificando todas
las situaciones gua sean factor da riesgo.

El contratista debera proporclonar capaclacidn centinua al pemsonal del Hospial gue hace uso da
ios equipes homedicos e industriales, para o cual 2laborard un programa ¥ cronograma Jde
cagaciiacion, garantiiande que [os mismos hagan coresto uso de dichos elementss; af misma
flempo realizard la evaluaclon @ los mismos garantizando su comprension de o capacitacian,

Hpocer buen wso de la Infraestructura, lisica, Instelaciones, musbies y enceres, aguipo biomédicao,
equips industrial de use hespltalarie y eguipss de comunicaciones e infermatlea (Hardwara} de la
entidad y welar par s consarvacion y mantenimiantao.

Participar on la evaluacion y aplicacién de los sstandares de acreditacion que apliquen al process
¥ las actividades que son de su competancia, para lo cual el representants legal de la persona
juridica o aguel gque el deslgne ¥y debera ser parte integral del eguipo de aulo evaluacion ¥
miejoramiento de los estandares de amblente fislco ¥ de tecnologia perttinentes del sistema dnico
di¢ acreditacion en salud y de los estindaces pertinentes del Galardén Hospital Saguro.

Garantizar que la capacidad organizacional desarrolie las actividades que aseguren el resultado
pspecifito  contratade, eslableciendo wn instrumente de valoracion del procéso o actlvidad
realizada

Garantizar la prestacion ded servicie en forma oportuna con &l cubrimiento de @S horas
esiablecidas sepln Ia programaciin o necesidades del Hospital, para la siencion de  proceso
contratado, con disponibiidad de su egulpo de trabajo les 24 hores durante la vigencia dal
contrato,

= Suminigtrar loa combustibles y aditivos necasarlos pora i pussta on marcho y uso de oz
colderns de ln entidad, garonticonda su conlinue y cormcte funclenemionto durante toda &
vigencia del contrato, Gas llcuado da potréleo gasoling, aceites - lubricantes, acpm y denmds
combustibies necesarios para ol normal funcionamisnts de los squipos de la arganizacidn,

s Garantizar la eapacidad omganizaclonal eon calilficacldn e ldoneldad en los procescs o
procedimigntas gue Se tengan estableckdos para o desarrobio da kg actividades objeto del
contrato, en caso do calamidad o incapacidad o ausench temporal el servicke debera sar
cubierio de forme inmediata, so pens de imponer mullas sucesivas en conbra del contratista.

= El incumplimiento parcisd del objeto contratado por parte del contratista, dard lugar al pago
de  multes suceshvas a Taver del Hosgital, cuyo valor como o acepta el contratista con i8
presentackin de la cotizackdn ¥ firma del contrato podrd descontarse del valor del contrato. El
incumpdimients podra dar lugar igualmente a declarar |3 terminacion contrato. ¥ hacer
efectivas ias polizas de cumplimieata,

s  Homologar ¢l sistema de gestion de calidad de ja empresa con €l del hospital Unlversitorio
Depariamental de Narlfio, de tol mapern gue su sistema de gealion documental quada
articulzde con el de ja erganizaciin.

= implementar un indicador para determinar los Hlempos muortos desdo la deteccion dal dano
de aguipe hasia la ontrags A satisfaccion

= El Supervisor de cada process designade por el conbratista deberd entregor sl interventor
dosignada por &l Hospltal un informe mensual consofidado sobre I medicion de
competencias, indicadonss de complimiests de metas, cumplimiento de jornadas
programadas en el periodo para fa ejecucidn de resuliados especificos por-area.  Esio
informe servrd de base para la calificacion trimastral del contrtista.



Cefegar un mpresentante del contratsta, cuya responsabilldad sea: a) Ser Inferfocuter entre el
contratista ¥ ol Hospital o trovés del interventor del gontrato y de mancra gue garantice un
adecuade seguimisnte, comunicacion permanente y controd de las actividades modossrisg
para el cumplimiento dal obyjoto contractual. b) Las demas propiae de Ia administracion de ia
capacidad arganizaconal,

Spminettar la  dotacion, elementos de protecckon personal, berramienta ¥ eguipos de
medicidn  requerdos pora el desarrollo de las actividades u oficlo de la capacidad
organizacional con la cual desapollard el objeto contractusl previo vistoe bueno del
contratante,

Garanlizar gue al personal con @l cual desarrolle trabajo en alturas, cuenta con |3 certificacion
que ke posibitite el ajercii de esta actividad, 1o cual deberd ser expedida por una entidad
cormpetenie

El contratista garantizara gue el personal que realice 8 mantenimionto preventivo ¥ corrective
de los oquipos Momédicos deberd contar con la debiga inscripoidn ante &l INVIMA en
cumplimiento det Decreto 4725 de 2005 At 359,

Planificar ia rotacidn do in cnpacidnd organizacional, con 2l fin de garantizar lo collded on la
prestacidn de los sarviclos, previo viste buent del Profesional Especializado de Recursos
Humanos,

De igual manera, 2 contratista so hace responsable del buen maneje de los equipos,
utllizades para el eumphlmisnto del obieto contratado ¥ responderd extra = contractualmente
por los dafios a terceros en el ajercichy de las actividades contratadas.

El contratista garantizard la evaluschin trimestral de los procesos contratados, en
cocrdinacion cen el interventor del gentrato.

Los repuestos, accosorios, consumibles o materiales aléctricos, electronitos, hidrulicos,
neumiticos, antre otros deberan ser de excelenie calidad y cumpliran Bs condiciones de
saguridad vigentes en la legislocion c¢olombiana y deberan estar acorde con s
recemehdacienes del Tabricante.

El contratista deberd contar con mgfrumentos de medicién, hemamientas y equipamiznio de
simulacitn biomédica callbrados vy con cetificados vigenies mediante un patrin supenor para
ol mantenimlento preventivo, corractivo v calibrocidn (Decrete 1011 de 20065 |los cunbes
deberdn estar disponibies en tode liempe derante la duracién del controto. Dichos
instrumentes, hermambentas ¥ oguipomiznio deberd ssr como minimo o siguiente. &0
parjuicio de los adicionales ofertados por ol contratista:

1, Simukader de paciente con pardmetros ECG, temperatura, resplrackin ¥ generador de
orias.

2. Simulador digital de presion no Invasiva.

3. Analizador de soguridad eléctics,

4. Analizedor de sistema de slectro cirugs

5 Analizador para destibriiador.

6. Simulador de paciente con parametro da satursclén de oxigena.
7. Analicadar de aguipos da cuidado infantil (lecubadoras),

®, Tacometro astrebhascoplo.

9, Analzador de flujo de gaees.

10. Simulador de prusba de Rayos X

11, Osclioscopio Grade Médica

12, Jusgos de mases ML
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13. Analizador da lemperatura y prosian de equipos de gsterilizacion,

14, Patrin da tormao higrometria

15, Simuitador de monitorao fetal

16. Simulador de preaiin lmwvasiva

= El Hospital a traves ded interventor realizard visitas de verificacion a efectos de garantizar el
cumplimisma ge esta disposicign.

= E| coniratista debtera garantizar &n un t8remino ne mayor a cuarenta y ocho (48) horas, &
antrega de bockups de equipos de sopoile vitel como lo Son monliores de signos vitales,

meguinas  de arostoesia,

ventiladores adultos ¥ neofatales, ncubadoras neonatalas,

alectzocardidgrato, desfibriladoras, elecirobisiuries; ¥ demas equipes médioos en general gue
sl mantenimiento corrective supere los tres (3) dizs habiles. Antorior medida pasa garantizar
la eentinuidad de Ia prestacion dal sarvicko,

&« FEl confratista deberd garantizar en wn término no mayor doee (132) homas, 2 entraga de
backups de equlpos de soporte vital camo b son monitores de signes vitales, maguinas de
anestesia, ventiladores sduftos v neonatales, incubadoras neonatales, slectrocardidgraln,
desfibriladores, eloctrobistunes, larngescopio, centrifugas, tensidmetros, entre obros; oS
cuales garantizaran ka continuidad de la prestacion ded servicio,

¢ El contratlsta deberd garantizar en un Wrming ng mayor a veinticuatro {24) horas, la entrega
dis backups de equipos de cdmpulo & IMprasoras én 1o BSOS 6n oS cudles su reparssidn
supare de tres |3) dias v afecto i prestacion deo los senviclos,

= El comtratista garantizach gue s amados de semesgencas deberdn ser atandidos in = situ de
manera inrmediata, &5 dedr para equipo Momédico infertor a 30 minutos, en equipo industrizl
no mayor @ 45 minutos y en lo referente a infraesiruciuma no superior @ G0 mnuios, durante

los dima lunes & visrnes.

= [l coptrotista se abstendra de realizor actividades diferentes y/o ajenas a las encomendadas,
an las inatalacienes del hospital se pena de imponer multa o terminackin ded contrato.

= El pontratista garantizard que ln capocidad erganizacional san la cual desarrollard el abjets
cantractual debera contar con s respactivas cortificaciones v/o regdistros de sor partinantes
ante autoridad legalmente constituida. De acwerdo a tas ofrecidas an la propuesta

* La persona juridica deberd en el transcurso de los primeros 2 mesas del comirato disediar
psiruciurar & implementar un programa para el ahorm de Er'I-E'I’E'ﬂ. BEgudE, manajo de residuos,
proponer el uss de tecnologias amigables con ol medio ambiente,

3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS:

[ PROCESD

AGTIVIDADES ESPECIFICAS

MANTENINMIENTD
PREVENTIVO ¥
CORRECTIVO DE
INFRAESTHUCTURA FISICA,
EQUIPO BIDMEDICO,
| ECLAPD INDLUSTRIAL DE
USO HOSPITALARIC ¥
EQUIPDS DE
COMUNICACIONES E
INFORMATICA.

& Cumplir con =l Plan de mantenimiento hospitaiaric v los

crenogramas de trabajo establecides para el desarmlke de los
procesns contratados.

Recepclongr tas solicitudes de mantenimiento correctiva

Reallzar 2l trabajo aslignadoe de acuerdo a manushes de Tabrsantes
o B competencias individuales,

Dliigenclar iniegralmenta (05 registros de mantenimisnto,

Reatlzar el ffgrme de pestidn o de cumplimiento del proceso de
mpnem mensual

Apoyar el cumplimiento del Plan de mantenimiente hospitabaro,
Gonocer, oplicar ¥ cumplir e cromsegrama de mantenimento
preventivo,

Gonocer los indicadores mensuales del comportami2nto del procesd
de mantanimlento.

Informar g los servisios tanbe asistenciales como adminstmthios on
donde se realicen lobores de mantenimiento los danos pressntados
y ol thompe ostimmado para sy corrgccion y/ o reparacion.

3



Realizar los mantenimienlos cormectivos necesanios gue garantcen E
el adecuado cumplimlanto del oblete contractual ;
Brindar capscilacion continua relacionadn con wso, cuidads y
peconocimients oa fallas de tecnologio an cada uno de ko senvicios. ]
Elaborar instructivoes de mane|o, use y coza fallos propios de cada |
una de los equigos mbdicas o Industriales de ln arganizocidn,
Realizar verificogion metroldgion con equipes cortiflcodos con
matronas a nivel nacional, posterior al mantenimientoe pravartivn
¥/0 corractnige para lo cual deberdin contar con los Instrumentos
necesaring v tenarios 8 disposicicn durante o vigencia del contrato
goorde a Ios reguerimientos del cronograma de mantenimiesto
preventivo ¥y masimo en un plazo de 48 horas posteriones -al
miantenimiento correativo

El mantenimiento de comunicacionres e informatica anicaments
abarca el mantenimiento del Hardware inclukdas redes.

4, METAS DE INDICADDRES DE CUMPLIMIENTD DE LAS CONDICIONES PROPUESTAS:

INDICADORES DE MANTENIMIENTO
NOMBRE META MEDIDA

TIEMPO DE RESPUESTA A SOLICITUD DE MANTENIMIENTO

EQUIPD EIOMEDICO 1% MINUTOS
TIEMPO DE HESFUESTA A SOLICITUD DE MANTEMIMIENTD | 25, MINUTOS
EQUIFD INDUSTRIAL - _
TIEMPO DE RESPUESTA A SOLICITUD DE MANTENIMIENTO

INFRAESTRUCTURA o o | MINUTOS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO a8 PORCENTAJE |
':‘ﬁ;?ttéiime rgﬁ INFORMACION DEL TRABAJD REALIZADO 93 B 'M%E—NTME
PORCENTAJE DE SATISFACCION CON EL  TRABAID 93 ;ﬁn CERTAIE
REALEZADD B | S e

[ MANTENIMIENTOS CORRECTIVDS EQUIPO AontER e
BIOMEDICO REALIZADOS A SOLICITUD | N B
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS EQUIPO M CRTRIE
INDUSTRIAL REALIZADOS A SOLIGITUD B PH
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS EQUIPOS DE ag PORCENTAJE
COMPUTO REALIZADOS A SOLICITUD B i ]
MANTENIMIENTOS CORRECTIVDS INFRAESTRUGTURA a8 PORCENTAIE
REALIZADOS A SOLICITUD

SATISFACCION DEL CORRECTIVO REALIZADD a4 PORCENTAIE
NUMERD DE mﬁnecrwus_mmmms mA NUMERGC
TIEMPO DE ﬁﬁpﬁé'mu[ﬁu? ' o (i 3 Dias
INSTALACION DE BAGHUFP POR PARADA EQUIPOS 100 PORCENTAJE
PARADA DE EQUIPOS SIN BACKUP g PORCENTAJE
CUMPLIMIENTO PLANES CAPACITACION g5 PORCENTAJE
AJUSTE DE EQUIFOS REPORTADOS o0 PORCENTAJE
i muannﬁ:in DOTACION BIOMEDICA a5 PORCENTAJE

PARAGRAFO PRIMERO.- El Hospital se reserva &l derecho en calidad de Contratante de soScitar
cambics o medificacienes frente a la programacién, agends, cronograma o recursa humano para el
desarrollo de los proceses ¥/ o subprocesos contratados, cuando asi se requiera para gavantizar la
integridad o adecuada prestacidn del servicio en funcidn del cbjeto agui contratade, conforme & ia
recomandacion que imparta el interventor del contrato, PARAGRAFD SEGUNDC: Dentro del olieto
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contractual, = conbratista se obiiga @ suministrar o8 elomentos, repuestos e indumos gue sean
necesarlos pora desarroliar el objete contratade y gue seon sprobados por @l Interventor del pressnte
contrate, [guaimentes, deberd cjocutardos con aquelics intumos gue ovantualmente o suminiire |
Hospltal cusndo disponga da fos mismos on la entidad. En todo case el contratista daberd presenta
infarmas al intervenior de este contrato; cuando este o maquiers &0 general v en matens de suminisino
de fnsumos, repuesios v demas. PARAGRAFO TERCERC: E| conbratista debera garantizar &l
maentenimiento prevantive ¥ correctlvo con personal especializado o fabricante, cuando los equipos o
requisran por su naturaleza, de acuerde a las indicaciones que le imparta el supervisor de este
contrato. CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Se compromete para con el
HOSPITAL & cumplir con las sigulentes obligaciones contractuales: 1. Debera cumpliy con ka legislacien
laboral de scuerdo con su régimen de coenstitecidn, 2. Estar afliilado junio con todo s personal al
Sistama de Segurldad Soclal. EL CONTRATISTA lkquidard v girard los apartes daniro de los plazos de la
Ley o las entidades correspondlentas en Salud, pensiones, Rlesgos profesionales y paraflscales. 3. EL
CONTRATISTA doberd garantizar el cumplimiento de la programacidon agenda y crenograma de
actividades para el desarrobio del procese y/o subproceso aprobados por gl Interventor del presents
contrato, as como su desarrcllo con el recurso humono, cuyo perfil hays sido aprobado por ol
Contratonte, El contratista responderd por of Incumplimisnto de esta cbligation y ol mismo, cuando ol
procesn, subproceso, cronograma, programadidn o agenda quaden descubiartos, en aste sentido y
pars evitar esta circunstancia deberd proveer el recuren humano cuyo parfil sea aprobadoe por el
interventar del contrato pare garantizar plones de confingencla del Contratante o da & misma
Empresa. Bl comtratista deberd entregar la programaciin. cronograma o agenda sl supervisor e
interventar del presents contrato los dias 20 del mes pravio ol perfiede & ejecutar lo programado. Toda
novedad sobre asta programacidn deberd ajustarse al procedimionto de la institucidén cuandoe asi se
requiera para no causar iroumatismos en el desarrolio del proceso y prestacion del servicio, de igual
manera deberd notificar praviaments al interventor dal contrato para su respectiva aprebacidn de
cuabguier cambio sobre el desarolle dol cronograma, programacion, recurso humano, aquipos de
simulacion v/o agenda. Asi mismo el contratista esiard obligado a acatar cualguler cambbo o &juste
que ke sea soliciiado por e interventor del Contrato en aras del adecuado desamolo del proceso y
prestachkin del servicio. En caso de incumplimiento & esta obfigacién, el Contratista responderd de
acuerdo & las sancknes provistas en este conlrabe y/o 8 través de las acclones |udiclales o
extrajudiciales respectivas. 4. Ejecutar idénca y opertunaments |a prostaciin del servicio, an ol lugar
indicode, con la frecushcia raguerds, garontizando |a calidad, eficiencis, eficacia. oporfuridad,
celeridod y economia on el proceso o subprocean, B Informar oporfunamente al hospital de ks
novedadss gue oo prasenten ¥ con que sn garanticen &l cumplimiento del ohjeto del contrato. & EL
CONTRATISTA elaborard y entregard los Informes escritos relacionados con la prestacian del serviclo
gue @l Intarventor requinra en ejercicio de su funcian. 7. EL CONTRATISTA recibe en virtud dai presente
coptrata en mera tenencia v/'o en comodato los Inventarios de herramientas ¥ equipos establecidos
an relacidn adunta ¥ para tal efecto debera firmar las actas de reclbo y antrega al infclo y terminacion
del presents contrato v por tanta, garantizars su uso adecundo, eficar y eflciente y respondard por su
péerdida o sustraccion con la consligulente obligacion de proceder dentro de las 24 horas siguientes al
requerimlento por parte del interventor del condrato a su Teposicion o gompensacitn en dnero do
acwerdo al avalila eomerchal segin los precios actuales del mercado, el cual podid deducirse de los
saldos pendiantes @ favor del contratista como asi lo autonza-con kB tirma del presenta contrata. o con
aargo 8 las poiizas constituidas, pudiendo en todo caso colrarse judicial o extrajudicialiments por parte
gl Hospital . B. EL CONTRATISTA detrerd garantizar & cumplimiento de los requisites exigidos sobre su
capacidad 1écnica, operativa y logistica, incluyendo lus pedfiles solicltados para kn especlalidad referida
en el desarrcdlo de coda proceso v subproceso, 9, Cuando por estricta cousa de fucrza mayor se
requiera modificar la estructurn y prestacidn dal servicio o procesa on lorma temporal o parmanante
EL CONTRATISTA dispondri o pertinerte para que no ee desstienda al process o subproceso
respectivo de acuerde al plan de nacesidades dal Hospital En caso necesario ¥ en orden al debido
eumplirmiento dal ohiste contratade, e HOSPITAL podra  solicitar s modificacionas que sean
partinantes Igualments v cuando durants la ejecucidn del objeto contratadoe se hayan lesionado los
intaresas  del Hospltal, podrd solicitar que se tomen los corectives del ¢aso. 10. Cumplir con of
gstandar de productividad e indicadores de eficiencia, establecidos para cada proceso o senicio,
debiende compensarse en e evento de no cumplirse {por negligencla comportamientos imputables al
CONTRATISTA) segin requerimiento del Hospital 11 Atender las solicitudes del HOSPITAL. para Ia
gestlén de los procesos procedimientss y actividades asistenciales y administrativas generadas en
todes |0 relaclonsdo con ol sistema infegrel de gestion de Calidad: MECH Sistema ObBgatorie de
Garantin de Calidad (habilitacidn, auditorda para e mejoramlento de i calidad, Sistema de
informacidn para A calldad y Acreditacién) 1AMI, Hospital verde, proyecio de Atencion segurd,
Seguridad Integral Hospltalarla, programa de Emergoncias y las politicas del HOSPITAL pora fograr ia
pbtenciin de cada une de los programas y proyestos on que se inscriba 12, EL CONTRATISTA apllcard
|as5 deas centrales del humanismo, en las relaciones interpersonales, en of trote con el usuaro, inles
como el coneepto de Igualdad de los seres humanos, el reconocimients de la diversidad persensl ¥
cultural, el rechare & todo tipe de discriminacidn, la lbortad de ideas y creenciss y respatara os
pstotutos, politicas y reglamentos internos del Hespital 43, EL CONTRATISTA. sctuard como
represontante legal y judicial ante lss sutoridades judiciales y administrativas y se compromets a
mantonar indemne al Hospital frante a la actuncion u emiakin de au organizacion e integrortes, asi




R0 i 4

proceso de atencion del cliente desde &l momente que llege e usuario hasta su egreso. K] Contribuir al
curnplimianto de los objetivos operativos establecidea on I planeacion estratégica de logs procescs
LiElnborar planss de mejoramiento de los proceses contratados con base en nt infarmaciones
obteniias del equips de ealud, los usuarios, la familia y ta arganizacidn y an especial de los resultados
da las svaluacianas pariddicas del objeto contratado. M) Participar &n ia evaluacion de fas actividades
& impactn de la prestacisn del servicio de salud N Cumplic con las narmas ¥ esquamas disshados de
Bloseguridad y Control Epidemioldgico, entificando y notificando todas las situaciones que sean
factor de riesgo N) Hacer buen uso de 10 equipos entregados en custodia y wilizados en el Servitio, ¥
welar por su conservacidn. O) Participar en la evaluacion y aplicacién de 1os estindares de acreditacien
que apliquen al proceso y las actividades que son de su competencia. F) Garantizar que la capacidad
erganizacional desarrolle las actividades oue aseguren el resultado especifico contrataco,
establaciendo un Instrumento de valoracion del process o actividad resdlzada Q) Garaniizar 1a
prestacién del servicio en forma oportuna con el cubrimiente de las horas establecidas segin |a
programacion o necesidades del Hospital, pora Ia atencion de  proceso contralade. i) Garantizar 1a
rapacidad organizackonal con calificacion = idoneidad en bos procesos y procedimientos que se tengan
establecikios para el desarrollc do las actividodes objeio del contrato, en coso dé catamidad o
incaprcidod o ausencia temporol, o sarviche debera ser cublerts de forma Inmediata, =0 pera de
imponer multas sucesivas en sontes dal contratista. S| Respander por el Incumplimiento dol objeto
eontratado y obligaciones aqui previstas y en este orden, autoriza eon 1a firma del presente contrato al
meaudn de multag, clavsula penal peouniada de tos saldos pendientes en su favor o de las pdlias
constituldas, sin perjelcio de gue las mismas puedan cobrarse judicial o extrajudiciaéimenta. T)
Participar en los procesos necesarios gue permitan un control &n 1a Garantia de fa Cafidad de gestidn.
u) El Supervisor de cada proceso deslgnado por el contratista deberd entregar al Intarventor designade
por & Hesphal un Informe mensual consolidade sobre la medicidon de sompetencias, sobrg el
cumplimiento de horas, jornadas programadas en el periodo para la  ejecucin de resultados
especificos por rea.  Este Informa servird de base para |8 callficacion timestral del coniratista, quian
debera entregar un plan de accldn con cronograma irente a posibies medidas cormectivas. V) Desegar
un representante del contratista, cuya responsablidad sen: W} Ser interlocutor entre € contratista y el
Hospital a través dol Interventor del contrato ¥ de manerm que garantice un adecuado seguimiento,
comunicacidn permanente y control de las acdividedes necesarins pom el cumplimierto del cbjeto
contractual, X) Las damis propios de In administracidn de la capacidad organizacional. Y) Suminlstrar
la dotoclén requerida para ol desarrofio do Ins actividades de sus Integrantes, provie visto del
interventor designado por parte del Hospital. Z) Planificar la ratacidn de la capacidad organizacional,
con ol fin de garantizar Iz calidad en la prestacién de los sarvicios. Aa) Responder por el inventario
pntregadeo en eustodia por &l HOSPITAL al parschal designado por @) contratista para el desarrollo de
lars labores contratackas, es declr, por el manejo y control de loa blenes, en este senfida, el contratanta
y @ contratista deberdn suscribir un acta donde se determine gue los medios de produccidn tales
comao instalaciones, equipos, herramientas, tecnologia y demdas medios materlales e Inmateriales de
trabajo serdn de absoluta responsabilidad v custodla del contratista.  Acta que suscribira dentro de los
dlez dias siguientes de la firma del contrato. Ab) En l1a liquidacion del contrato, ademds de
considerarse el cumplimiento del objeto coma tal, se debe tenaer én cuenta qua el contratista haya
efectuado la devoluckén de los bienes @ inventardos entregados para el desarmlio del mismo; de ko
contrario @ Interventor dojara constancia pars efectos de tomar las medidas administratives y
juridicas a que haya lugar, tales como requerimiento a i aseguradora donde fue tomade la pélizn por
parte del contratista. Ac) De igual manera, el contratista se hace responsable del buen manejo de ios
pquipos, ¥ blenes entregados para e cumplimionto del objeto contrataco ¥ respondert extra -
contractualmente por fos dafios a terceros en ef ajercicie de o3 actividodes cortratados. Ad) El
contratista pgrrantizara @ trovés del suporvisar lo evalusciin trimestral de e procescs contratados, on
coordinacldn con el interventor dal contrato. Ag) Cancelsd todes los impusstos legales da los cuales
sea objeto de gravemen ¢l presente contrato, Af) Tomar las medidas necesarias, asi como capacitar a
sus Integrantes, para avitar nl méxima el riesgo biologico que se pudiese presentar en o desarollo del
presante contreto. Bl Hospital no asume responsabilidad afguna por gnfarmodades comunes,
profesionales o sccidentes durante su permanencia an el hospital, en desarrcllo del presente contrato.
Los casos de urgencia que se fegaren a presentar seran cubiertos por el profesional o por 1a Entidad
Pramotora de Salud o la administradora de riesgos profesionales a i cual se encuentra afiliado.
Con todo, o responsabilldad de este tipo de riesgo, estarda a corgo del CONTRATISTA. Ag) La
informacién y documentacién facilitados al CONTRATISTA para el desarmoilo del proceso o subprocess,
son propiedad del Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E y, coma 1al, solo padran ser
utiizadas por éste para los proposites de este contrato y deberdn restitulrles el fnallzar este contralo o
cuando ésle bos requiera. En todo caso, deberd guardar ia reserva cormespomsdiente. Ah) El Contratisto
deberd efectuar planes de capaciaciin sobre s funcionarios ¥y demds personal gque le designe =2
interventora del presente contrato, de acuerdo af Gronegrama y programacion que dicha superviaion
apruebe. Al) El Contratista debord presentar un plan al interventor pars desarmoliar ol prassan
contratado, Incluyendo la programaciin de rondas de seguridad, eapecialments para lientificar ronas
criticas gue requieran de frentes mantenimiantes. Af) El Contratksta dobard  cumplir con |8
progmmacion de mantenimientos preventivos y correctivos sobre [os equipps e infrasstrectura ded
Hospital, aprobada por e supervisor do este contralo y especialments oon los irdichdores o
oportunidad sedalados para estos processs por pate del supendsor del contrato. PARACRAF) -



conste @ cavsa e @ misma. El dmming de suspenilén no sord computable para cfectos del plazo
extintivo, nl dard derscho a sxigir indeminizacion alguna, ni reclamar gastos difarentes a los honorarlos
cousndas & |a fecha de sy sesponsion. Asi misma, 8l Contraticta autoriza ol Hoepital con |a firma dal
presente contrsto a susperder total o parcial la ejacucion del mismo, cuando del Informe presantado
por el intervanfor designado por parta del Hospial exista causa por razon del Incumplimisnte frente a
aste contrato por parte del contratista o de sus obligsciones ogus Iesionsn los intemses o integridad del
Hospital o del servicio, CLAUSULA OCTAVA, INTERVENTORIA: EI Hospital ejercerd I supernvision del
presente contrato 8 través de und interventoria externa gus contratard para dichos finos, PARAGRAFD;
DBLIGACIONES DEL INTERVENTOR: PARAGRAFD: Son obligaciones del Interventor: 1), Exigir al
contratista |a ejecucion idinea ¥ oporiuna del objeto del contrato y presentar el plan de necesidades
w0 requerimisntos del HOSPITAL. 23 Infermar al Hospital cualguier fenomens gue altera el eguillbric
econgmlcn o financlero del contrato a fin de que s& estudie I8 situacidn ¥ 52 adopben s Mecan|smas
tandlantes o acteallzar o revisar los preclos, en caso de ser procedentes. 31 Exdglr el cumplimiento de
laa nmormas ¥y procedimientos correspondientes al ejercicio de o profesién y ogupacion de sus
integrantes, nal como dael objelo seclal del contratista. 4). Realizar la medician de competencias
raspacto de la empresa contratista y de sus integrantes con quienas de dessrrollen los procesos o
subprocesos contratades @ informar oportunaments ¥ durante al tarming da sjscucion dal contrata al
Hospliad sobre cualguier situachin o lrregularkdad, deficlente cumplimlents o incumplimiests eon la
debida fundamentaclén a fin de gue se Impongan los corectivos o sanciones o qgue haya lugar 51
Emitir concepto téonicn y recomendacion oportuna a la Administracion sobre I convenigncia de
progrogas, modificaciones, adiciones suspensiones del contrato. 6). Rendir los informes que le sean
requeridos por la Administracion y equelios gue se hayan estipulado en el contrato. 7). Suscribir el acia
de miclacion de la ejpcuclon, cuando se estipule en el contrato y velar porgue se haga entrega al
contratlata de oo Inventanos seglin correaponds en mara lEnencia o acta de comodato al Iniclo de (8
ejezugion del mismo v 88 haga devoluckin o restiiecion al Hospital & su vencimiento. B). Remitir a @
Ofieina de contratacion, copia de todas 1as comunicacionas recibidas dal § enviadas al contratista, asl
oo de [as actas, cuadros, informes y demas documentos producidos en desarmlle del contrato. 100
Realizar junto con EL CONTRATISTA la Terminacion yso Liguidacion del contmato, conforma a @
documentaddn soporte, esbe es valor ejecutade o valor mayor ejecutado, saldo a reintegror,
cumplimiento o no o satisfaccien, adigiones, prorogas. modificociones ¥ demas circunstanclas
generadas en el desarmolie del contrato, una vez suserita gl acta de liguidacion por el supervisor ¥ EL
CONTRATISTA y fierma del ordenador del gasto 11). Comuricar a la ficing de contrataciGn cuakquiar
irregulpritad que se obsene an e curso de e ejecocidn del contrato gue modifique o altese la normal
ofecucicn del contrato, 12, Abstenerse bajo su exchisiva responsabilidad de parmitls i3 iniclacién de la
ejacucion del objeto contratado antes de la fecha indicada en el respectivo contrato sin quo este redna
los requlsitos de Ley. 133 Verificar la entrega de |los blenes, obras, servicios. ¥ en general ol abjeto
contratado de conformidad con las estipulaclones del contrato, suscriblendo el acta de recibo
cormaspondiente o expidiends s constancias de cumpliméento, las cuales remiticn & la Dficina de
contratacian. 14). Dar cualguier instreccian ol CONTRATISTA sobre ol desarrolle del contrato. 15)
fibstenarse de suscribir documentos y dar Grdanes ol contratista e instrucciones gque modifiguen o
afteren las condiclones Inkialmante pactadas an el contrato, slendo de competencia de quien siescribe
el contrato, pard lo cual deberd informar o pertinente al Grea de Contratacion a fin de que e
proyecten y tramiten los sctos respectivos. 16), Cualguier divergencia que se llegare a presentar entre
gl Interventor y EL CONTRATISTA, deberd ser puesia en conocimiente del Comité de Contratacién a fin
de gue se dirima por este. 17}, Recibir ol informe final y emitir su concepto sabre ¢l mismo. 18). Exigir
que la ealidad de los procescs desarrollados se ajusten & los requisitos mindmos grevistos an fas
normas tacnicas obligatodas y a las earactoristicss y sspecificaciones astipuladas an ol contrate.19).
Certlficar &l cumplimiento y calidad DEL CONTRATISTA una ver haya terminado ai contrato, y asi
migrme anviarla a k Oficina de contrataclin para su archivo. 20) En general, realizar, seguimiento ¥
contrad ¥ vigilancla sobre of cumplimianto da todas v cada unas de ias obligaciones previstas a cargo
del contratista. 18) Presentar de manera especial informe ol Hospital v de forma oportuna cuando El
Contratiste o sus Integrantes hayan Incurride en iregularidades o angmalias en el desamrolle del
proceso o subproceso contratado o cuando kayan incurrido en actuaciones u omisionas gue lesienen
los intareses del Hospital CLAUSULA NOVENA. GARANTIAS: EL CONTRATISTA constituird a favor del
HOSPITAL, garantia dnica, consisiente en una pdliza expedida por Compania Aseguradora o Bamco
lsgalmente autorizados para funcienar en Colombda, que ampare las obligaclones surgitas del
presente contrato [a cual s¢ mantendra vigente durante su vida y liguidackon y se ajustard a los iimies.
Existencia y extensidn del riesgo amparado, asi 1 Cumplimiento: Por el 10% del valor del contrate; ¥
su duracidn deberd ser coma minlmo igeal al plazo del contrate ¥ seis (6) meses s, 2. Salarios y
prestaciones sociales ¢ indemnizaciones: Por of 10% del valor iotal del contrato y deberd extendersa
porel plaze del contrato y tres {3 afics mas. 3. Responsabilidad civil extracontractusl por dafos que
se puedan producir a terceros en ol desarroilo dal contrato por al 05% del valor total del contrato © en
fodo caso, no poded ser inferior doscienios salanoa minimos mensuales legales vigentas (200 GRLAY
4. Pollza de correcto funcionamiente de los equipos: no sard @feror al 209% del valor cel controto ¥
debrra oxtenderes por el término de duracidn del contrato y B meses mas, 5, Pdliza de calidad el
gerviclo: no serd inferior al 20% del valor del contrato v deberd extenderse por el término de duraciin
del contrato ¥ 6 meses mias, CLAUSULA CECIMA. MULTAS: En caso de mora o incumpliriento parcis!
de s obligeclones pactadas en el presente Contrato que le coresponden al Contratista, Sstic owtzrizo
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exprosaments, mediante @l presente documents a El HOSPITAL para efectuor Ia tasacidn y cobro,
pravio requerimisnts, de multos en los coscs v ouanlise ssfalados a continuachn, |4 cualss e
aplizaran sobre &l valor contrpctual, asi: a) Por &l incumplimieate & &l plass de sjecucidn del contrats,
o del cronograma. programacidn o agendas previslas pars el desarrolle da log procesos yio
subprocesos de que trata el presents contrata el 0.2% por cada dia de incemplimients hasta legar al
10% del valor del mismee, bl Por el ncumplimients en & constitucion de polizas y requisitcs de
logalizacion del contrato dentro del plazo estipulado en ef presents contrato, of 5%, c) Por e
mcumplimients on el page de aportes a seguridad social de [ empresa o de sus asociados al dlez por
cignto (10%) d) Por o incumplimiéznto retraso en la eatrega de los Informes requeridos por el Hospital
o por &l intersentor designado por éste, el L0%. &) Por el Incumplimiento en la ejecucion del programa
de Saird Ocuepacionsl o dotacion de elementos de seguridad industrial o de insumos pera el desamolio
del proceso e L0%, 1) Por el incumpBnsiento de cualgulers de les demas obligeciones establecidas en
el cuerpe del presente contrato, el 10%, El Contratista igualmente autoriza of doscuents del valor de
las multas derivodos de o mora @ incumpliniiento de sus obligaciones de los pagos parciales yv/o finai,
sagiin sea del coso, En ol evente en gue no pusdan ser descontadas oportunaments o no sesn
pagadas dentro del mes sigulents & su tasacidn por parte del CONTRATISTA, so dedusirn de de ia
liguidacidn ded contrato o de i p-ﬁli.:u eanstituida para amiparmr gl cumpEmiarto del contrata. En tado
casn, las mulias a que haya lugar prestaran mérito ejecutivo, ¥ su cobro podra efectuarse con cargoa
la garantia de cumplimiento. De las multas tasadas, Impuestas ¥ cobradas, se infonmera a la Camara
oe Comarcic PARAGRAFO PRIMERO: El procedimients para aplicar las multas y cldusula penal
pecunlprin aqul  establecida v I8 forma de hacedn  efectiva, corresponde pl establecido en el
articula BG de |a ley 1474 de 2011 - Estatute Anticorrupcide-, Les multas y clausula penal pecuniaria,
podsd recsidarss por & Hospital directamante de la lguidacidn total o padcial del contrato, de fas
garantias constituidas o de s pagos pendiantes en su fovor, como o scepta ef contratista eon ia
firma dol presenta contrato. PARAGRAFD SEGUNDO: La aplicacion de una de [as causales agqui
estabiecidas no agolm la posbilidad de volvaria 8 apicar =1 s8 presents nuevamente ai
Incurmpimiento. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. FENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de
caducidad o de incumiplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA €0
ol presente ocontrato, este pagora al HOSMTAL o titulo de pena una suma equivoiente al veinte por
clanto (20%| del valor total dal controto qua so conslderard como pogo parcial por los porjuiclos gue sa
e eausen al HOSPITAL. El page de la pana no extingus & sumiplimients de i obligazién principal. Esta
suma sera tamada de [a garantia constituida o descontada de los saldos que por coalquier coneepto ol
HOSPITAL le adeude al CONTRATISTA o an todo caso, cobrada Judicial o axtrajedicinimente, ademals de
ios perjuiclos gue se causen al Hospital. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CLAUSULAS EXCEPCIONALES
AL DERECHD COMUNM: En el presente contratd s¢ Incluyen las cldusulas excepcionales al Derecho
comun, consagradas en los articulos 15, 16, 17 ¥ 18 de la Loy BO de 1993, esto es de tesminaclén,
modificacian, interpretacien unilateral, caducidad, ete. CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA
DEL CONTHATISTA: El Contratista actuard por sy propia cuenta, con  absoluta aulonamia e
independancia y no estard sometido a subordinackin del contratante HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARIAND, ESE v sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturakeza del
contratg, @ exigic el cumplimiento de |as obligaciones de la EMPRESA. CLAUSULA DECIMA CUARTA.
EXCLUSION DE LA RELACIKON LABORAL. HONORARIOS, SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: La
suscripclon del presente contrato no genera relacidn laborml alguma ontre o HOSPITAL 5 EL
CONTRATISTA; pur lo tanto, todas las ebligaciones salariales, prestacionabes y los releclonados con In
efiliacidn al Skstema Ganeral Integrol de Soguridad Social seran a cargo nica y exclusivamente del
CONTRATISTA, quien doberd aoreditor ankto ol Suparviser e cumplimlento pericdicoe de dichas
obligaciones. PARAGRAFOD - En cago dé gue estas obligaciones no 52 cumpla conforme a la ey, allo
dard lugar igualments a la imposicidn de multas o caducldad del contrato conforma & 18
ragiamentacian legal aplicable. CLAUSULA DECIMA (UINTA. DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos Jos
efectas legales, al domicilio contractual sera la ciudad de Pasto, CLAUSULA DECIMA SEXTA. SOLUCION
DE LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las partes confratantes en case de presentarse
controversias contractuaies buscardn en forma agil, oportuna vy directa solucionar as diferancias
surgidas do la actividad contractual para lo ¢ual pedrén acudir a los mecanismos do solucidn previstos
en la Loy CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integrante del
presente contreto ios siguienies documentos: 1) La propuesta de servicios presentada por LA
EMPRESA CONTRATISTA, revisada y aprobada por EL HOSPITAL. 2) Certiicado de disponibilidad 3)
Cerificads de existencla y reprosentacion iegsl 4) Fofocopia de documento de kientidad del
ropreseniante legal, RUT, Antecedentes disclplinarios, penales v fiscales, 5) Aviso de o interventoria
gel contrate 6) Certificociones del superdser 7} Apdobaciin de las Garantias, 8) Todos los demds
doGumentos que glrenn da fundamento para su ejeauckén. CLAUSULA DECIMA OCTAVA, CAUSALES DE
TERMINACION DEL CONTHRATO: Las partes de comun aduerds pactan bajo e autonomia de is voluntad,
como causales do torminacién del conteats, (82 sigulentss: 1) Incumplimiento de alguma de las
obligaciones o de las actividades sscritas en &l objeto contractual por parte del Contratista. 2] La
evaluacion insatlsfactoria del contratista sobre  las compatenclas contractuales. 3) Yencimients del
plaa de ajseucibn. 4) Bl muteo acuerdo, 5 For terminacion unilateral. &) Por razones de luerza mayor
sjenas a lo voluntad de [as parles. T) Por la imposibliidad del CONTRATISTA de cumplir su objeto social
por la orden de autoridad competente. CLAUSULA DECIMA NOVENA. LIQUIDACION DEL CONTRATY: Sc
realizard a la terminacion del mismo ¥ dentro de los sels (6] meses sigulentes, Podra oferfuarse ge
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comin acusrdo o undateralmente por parte gl HOSPITAL. En la liguidacian del comralo, ademas de
tenorse an cuanta el cumplimiente del objeto como tal, e deiss tener @n cusnts gue EL COMTRATISTA
hayn afeciuado la develucion do los blenes ontregados para ol desarrolle del mamo; de lo contraria, el
supervizor dejard constancia para sfectas de tfamar les madidas sdministrativas v juridizas a que Raya
lugar. CLAUSIHA VIGESIMA. CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA no podrd ceder total o
parcalmente los darechos v chilgaciones emanadas de este contrato & parsena matural o Juridica saan
nacienales o extranjeras, sino con autonizacion previa v por oscrito del Gerente o por el funcionario
exprasamente telegado para el efecto del Hospital pudiendo éste roservarse las razones que tengs
para negar la autorizacién de la cesidn, CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: MEDIOS DE PRODUCCION DEL
CONTRATISTA: EL Contratista ejeculard ¢l proceso agui contratedo com sus propiss medios de
produceidn, herramienta v equipos v se hard responsable de su uso v en todo caso asumird &
mantenimiento de los mismos. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: IMPUESTDS: 1! Pago Estampillas Pro-
Dwsarrolio de WNarnfdo, Estampllias Pro Culturn de Narifio, de estampilias Universidad de Narino del
valor total del contrato. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA:-CLAUSULA DE INDEMNIDAD: El contratista
mantendrd indemne a & entidad contratante de los eclamos, domandas, acclones legales 0 cosbas
que 58 generen  por cunbquier concopto de reclamo que realicen Ios usuarios de fos servicios del
hipspital an cumplimiento del objeto do eals contrato y tandrd los miamos efectos ssta cldusula para
Ios recinmas, demandas, Aociones BEales o coslas que £ gencren por oualquier concepts de reclarmn
gue realice s pereosal contratads por la empresa gan cumplimients dal objeto de este contrato
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CONTRATOS ADICIONALES: Para el desarrollo eficaz del objeto
contractial pactado podran ser suscritos contratos adicionales a éste, cuyo valor serd proporclonal al
tiempo ¥ valor esiablecidos Inldalments, los cuales ademés no podrbn exceder e la totalidad del
cinguenta por ciento (50%) de la cuantia criginalimante pactada, expresada en sakardes minimos
legoles mensuales vigentes. Los contretos adiclonales retsclonados con el valor  quedardn
perfeccionades una vez suscritos y ademds se efectuard el registro presupuestal, Los relacionados con
el plazo solo requerirdn i3 Tirma del contrato vy promroga de la garantia dnica. Serd reguisite
indispensable para gue puada Iniclarse & glesuciin dal contrals adiclonal, @ prormoga de [ garantia
dilca, & pago de los impuestos correspondlentas si hay lugar a ello, asl come 18 publicacion en 1a
Gageta o Dlore Oficiol  corespondiente. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES.- Tonto el contratamle comae el contratista dedaran bajo @ gravedad
dol juramenlo qua se  eitiende  grestadoe con la firma de  este documento, que sus
rograsantantes logales no s encuentran incursos dentro da ninguna de las caussios do Inhabilidadas
a incompatibilidndes establecidas en los aticelos octave y noveno de ia loy, en la Conatituckin y an al
Manual Interno de Contratacion y Estatuto adoptade medlante Acuerds 005 de 2008 y dembs
diEpesichones gue regulen ta materia El presents contrate se perfecciona con ol acuerdn sobre sl
objeto ¥ la contraprestacion v éste se eleve a escrito. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: REQUISITDS DE
LEGALIZACKON: Dentro de los 5 hablies sifuientes al perfeccionamiento del contrato, el CONTRATISTA
se obllga a cumplir con los sigulentes requisitos y presentar los sigelentes documentos como son: 1)
Pago de les Estamplilas Pro Desarrollo del Departamente  de  Marifio, Pago Estampilias Pro Culiury
del Departamento da Narlfo, Pago de [as Estamplllas Pro Universidad de Narino. 2) Demds impuestas
gque graven el prasente contrato, cuyos costos comen  por cuanta  del CONTRATISTA. 3) Ef sarvicia
da mantenimiento del Hospital debera realizar Ia publicaciin en el SECCP del presante contrato, de
acuerda A lo establecide en el Decrete 19 de 2012,  La publicaciin de este contrato y legalizackin
deberd reallzarse por conducie del e de Mantenimienta del HOSPITAL UNIVERSITARID
DEPARTAMENTAL ESE. Para constancia de todo lo antesdor

En constancia se firma en 5an Juan de Pasto, al primer dia del mes da febrero del afio dos mil trece
(2013),

EL HOSPITAL EL CONTRATISTA

WILSON RAUL LARRANIAGA LOPEZ
Gerente
Haspital Univ. Departamental de Narino ESE

Preywslé; Merfs Bens Cabcedo - Prof, Esp. Dfiging haricica.
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ACTS DE ADMGION DL CONTRATOIDE PRES TACIGN DE SERVIGIDS No. 'l:l}m UO3-2413 -
SUSCRITO ENTIE EL HOSFITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL OF NARING, EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO o IMEDSUR SAS

CONTRATD H“ O3-2019 1

CONTHATANTE. ©  HOSPITAL UNIVERSITARIC DEPAHTAMENTAL DE Hhﬂlﬂlﬂ E5&#

CONTRATIETA IMEDSUTR 545

GEIETD DESARROLLO  DEL MACROPROCESD DE APOYD EN AREAS
- ASISTENCIALES ¥ ADMINISTRATIVAS EN LOS PROCESOS DE

MANTENIMIENTO  DE  INFRAESTRUCTURA  FiSIGA EQUIPD
WOMEDICO.  EQUIPO INDUSTRIAL OF USD HOSPITALARIO ¥
EQUIPDS DE COMUNICACIONES E INFORMATICA INCLUYENDO
HEPUESIUS ¥ DEMAS ELEMENTOS WECESARIOS PARR EL
ADECUADO DESARROLLO DEL OBIETO CONTRATADD,

il LHY L 37 S00.000 oo

AR N § TR0 D00 80

PLAZO DE EIECUCION 11 MESES

VIGFMEIA OOMPHENDE EL PLAZD DE EJECUCION Y SELS (6 MESES mAS

I'IIEM'F-'EI NECESARIO PARA LA LIGUIDACION DEL CONTRATD

Envliyr don suncribosan sabisr: WILSON RAUL LARRANGGA LOPEE, idenbilican gon cdduiy e viudpdorda
mimam 12981 533 eapediio en Pasto, |en su colidod do Gorgnte del HOSMTAL UNIVERSITARID
REPARTAMENTAL DE NARING ES.T (Nit: SP1 200528 8), entidad da derache plblicn, que corroapante
it by categiona de dosceqfabzmds poc servicios dal dedin degacismerstal, sujeta af mgimen previsio on

= dory 100 gl 1983 ¥ demas disposicones conecordantes, dotadn de’ pertorinnn jundicn 1o cunl ip fusro
teconocids an su 3eig de creacldn Ordensnea D67 de 1994 4 peorgnmzads. modiante Ordennira 023
il 2004, gulen en adelante &2 denomidars € CONTRATANTE, de una pare; v do obro, MARIS
ALFONSD RODASGUES ROSAS, mnynr de odad, domidilimde ¥ meskiento oo o glidpd de Pasio
iddertificndo con o ciduin de clodadonia Np. 98 3093 820 supeditn en la cudnd oo Poste, guien actun
o sal comlisin e H‘q-pmﬁanlﬂﬂlﬂ Ledal de IMEDSUR SA5 ideitiliznda con NIT 900,363.600 4 ragen
BOsi @n i ek tasitn adjusla, § qlll‘h'-l‘l e adilanie w0 gomoatinars Bl CONTRATISTA, ¥ con
Femul b povis suscribir la prosante oo, hemos enmotico 8n-cofshmar la presente aota de acician @)
Coplraio Ui Fastackn de Sopeoos Mo, .I}.'.ir;.l'.tr:l 3, previosios sipyicates considerpcidnies 1) Qus entre
lop garing na pusefli un Confrolo db Preslocion dé Bendicias an feche do 1% de Yobrisro de 30003, con
gl abpiloo shel DESARROULL Dol MACROPROCESD DE APOYO EN AHEAS ASISTEMCIALES ¥
ADMIMIS TRAL IVAS ENM LOS PROCESDS EIH_\ PAAMTEMIMIENTD OFE (NFERESTRUSTURA Fligca, EQILiPQ
PIDME DGO, FOQUIPO  INDUSERIGL DE WSO HOSMTALARK: Y TouiPos DR COMUNICACIONES |

I CHEMATICS INOLUYENDO REPLESTOS ¥ DEMAS BLEMENTOS KRECESARIDN PARA FL ADECUADD
I}I'_E.l.FlHELLU DEL OBICTO CONTIHATADD, hosim o 31 di diorembee de 2003, 2) Que da neeetdo

rathdio de necesidod presanludo por lo ﬂ!*lhd de Manlonimisabd dol Haapilal, s ragquicee tdit-anar ol

Contrala, toniande on gegnka gee on gemplisiente 200 previsio o ga ol Decredo 1769 dp 10904 2

gt Do sntrops sl CONTRATIETA g fgrma postesion o @ fioma del contraty, ol masteniminato
prravenibvg, corective § demibs rm.-uwl-n-:.iuﬂhru las  gigaignbeg e ees Adiclenalen a tos poesssios
privinloienbi dentre del i coniratado. [ ask 100 whiaipos nomddicos incluidak mesds de i y ?ﬁn
caias, 120 pouipog e cormputa inglukdod portatiicg, sevvidoms 'y lede on who, 32 imprdsorad y 106

ngulpos dat Dirguite Cerrade de Televisién | 31 Que dd seserdo ai concepts amitide por In inoeoents 0

ditl s eeniipls & carpo de-Ea H-l‘l'n.rl SIFRIIZE SERVILE SA8 coresponde o 10 pmtic.: .
CONTRATANTE, ¢ealiar in adicion aconamica dal gontrale con el fin de salvaguardar el gquilitivio .'.I-E' I
poobmice disl SONTRATISTN, tmiidie cusa dal ingremmato dy gqinpos abgets dalivanienirmienne y
o ende, del defieid Inowride por @l CONTRATISTA ante o5 jlastos, insumes; fojuedios, costos Ga
miong de abrayy dmmas porm estos efeetgs, propicande asi. 0 ecuncion’ eontractiml @ punte do wo |
pardidy. &) Que die confoovidpd con o establecido e =t articuba) B tegal By del Bsatulo atedng do A!
Contrtacion - Acdprde 05 -de 10 de maye e 2008 - & Hospitol Univorsianng) Depafamental oo

MaflAg CSE e oppraimn oo sus doreghon f deteres digokio de 1o cpliaeion contractual “h, Sdogtheg i n

L -




nisllas ECraT S RTE bR dusafite el desarredio ¥ clocucin dol coME e CUNDIL! AL
Idivepn, aconidimico ¥ BinGieeie o paostEnlos ol monmenio U pFOnomer a canteatar, sl &1 cang, Para
I TR s MOLansmes de djusin v rovieidn de precios, foudird o fos proesdinientos de e hin ¥
tumicekin de tnies mesAamamcs B mousan e g peskis e hipdless pom 13 ejrowcmn § raghara
Enreses momichios”, 5} Que o consscuenc, W adicics endnbimica del contrato pa reslizs e
coimidEmein o o vinbilided ¥ ponderpcitn scanemica oI ads Do ke intervontaria, 6) Quia in
prsainle schs os accestria al sontto princigal,  Asd ips sonas; 8 prosente Aot de Adicdn se e
por les sigaloates cliusulas. PRIMERA - ADICION DFL ORMETD: S adiciona of shirto proviste on 1a
ik frameern oo al, en ul Bentite do que el CONTHATISTA ae ohlign porh con ol Megsinl o
cimplir ol mantenimiento ¥ demas actividodes contritadas sobre los Hgomies squipes plicionmkes:
Vi equipon bomadices  Mcluites mosas do SNy, enmas, 1L pquipos: de camputn inchsidos
porlatiben, weividorss v teda en une, 39 impresons ¢ 100 equapns oe! Cireoity Cermda da Totevisida
SEGUNDN - ATHCHON DEL VALDH ¥ FORMA DE PAGD: %o acliciona of wuslor dal coMate Bn In SUmiBE de
COSCIENTOS SETENTA Y OCHD MILLONES DF PESDS ($27H.000.000) par of eensopda stnbigclds en ia
ireseme acka, of cul S canceland en comtrd (4 cuntas g les. dentio de los 30 diss sigidwates = 1o
PEESEMOCHE (0 D [8turn ¢ Siempre ue se presente por s CONTRATISTA ol B ¥ salv g higo de
miTing o Salud, penslanes, resgie inboraies y garatiscpies cuande apliguo. TERCERA, - PRESUPIESTO

[l gasto do quo frals in presonie actn ae impuiand presupuestiimants 3 Contilicato de dispon it i

presupucsial No. 1184 de 3 du soptienibig dd 2013 CUARTA: GARANTIAS: I CONTRATISTA cEbifn
nmplar o Garantias constitedes gue arperon el Contrtn inbssl sobre ol visler de el pete ¥ debem
e enenturtes al Hospial para su agmoldcitn En conutones, e S en Pasta, & los ange {15 dine 4n)
s diE spalmiee del pho 2015,

Contratante:

WILSON HAUL LARRANIAGE LOPER
Sorcile
Hosgiinl ¥niv. Ueosriomental oe Manto ESE

Prieto. Marn Flena Colgada - Olicing jurdiea |7
fieis: Frameo Sosarbke Himdner - fala tie ia Oficing = Fﬁ?”
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